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ZOOM sur
Les UCS : Universités de Coordination
en Santé - Albi 2025

Les Universités de la Coordination en Santé est un événement proposé et co-organisé
par la FACS Nationale, la FACS Occitanie et I'INU Champollion de puis 2019. Ces
universités sont dédiées aux professionnels des structures de coordination et a tout
professionnel dont I'exercice est en lien avec la coordination des parcours de santé/vie.
Pour cette 6éme édition, la région PACA recoit deux belles distinctions :

¥ Prix de la Direction générale de I'offre de soins (DGOS) pour le DAC Provence Santé
Coordination sur la thématique « Coordination et santé mentale ».

¥ Prix de la Direction générale de la cohésion sociale (DGCS) pour le DAC EST AZUR sur
la thématique « Agir sur un méme territoire avec le médico-social » pour son
expérimentation EGED : Equipe d'Expertise Gériatrique a Domicile déployée depuis le 1er
Octobre 2024. Trophée obtenu avec les co-porteurs du projet : la CPTS de la Riviera
Francaise et le CH La Palmosa.

NUMERIQUE : CASSI Cartographie Intelligente



CASSI : financé par I'ARS est congu pour
étre un outil du quotidien, offrant des
réponses adaptées aux professionnels.
Selon les besoins de la personne
accompagnée, CASSI proposera les
ressources disponibles du territoire ,
améliorant ainsi le service rendu dans le
cadre d'une prise en charge globale.
L'outil s'adressera aux professionnels
du secteur sanitaire, social et médico-
social !

Dans cette démarche, le DAC enverra
prochainement a l'ensemble des acteurs
meédico-sociaux du territoire, un
guestionnaire afin d'alimenter de maniére
exhaustive ce nouvel outil.
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QUALITE DU SERVICE RENDU : Evaluation continue des DAC

QUESTIONNAIRES DE SATISFACTION :

Le ministere de la Santé a mis en place a compter du 8 septembre une démarche
d'évaluation continue de la qualité du service rendu des 133 DAC.

Cela, afin de valoriser les points forts du DAC et d'identifier "clairement” les marges de
progression. Des questionnaires pour les professionnels orienteurs ainsi _que pour les
bénéficiaires et/ou leurs aidants sont désormais adressés de maniere systématisée et
harmonisée.

AUDIT INTERNE :
L'Agence Régionale de la Santé PACA a engagé une démarche d'évaluation des 9 DAC du

territoire.
Cette évaluation se déroulera en deux temps :
o Novembre 2025 : audit interne.
o 2éme trimestre 2026 : évaluation des 9 DAC pour une restitution sur le 3éme
trimestre 2026.


https://limesurvey.sante-paca.fr/index.php/669398?lang=fr
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SANTE MENTALE

Réunion pléniére du Projet Territorial de Santé Mentale : PTSM 06 a Menton, le 27 juin
2025 qui a réuni tous les acteurs du département.
Cette rencontre, organisée par le CODES 06, s'est déroulée autour de :
» La présentation des indicateurs quantitatifs de santé fournis par I'ARS et d'indicateurs
de 'ORS PACA
« La présentation synthétique du « rapport du Tour de France des Projets Territoriaux
en Santé Mentale »
o La restitution des travaux de groupe
La démarche PTSM permet aux différents acteurs sur un territoire donné, d'ceuvrer
collectivement pour promouvoir la santé mentale , agir sur la prévention de la souffrance
et des troubles psychiques et pour améliorer le parcours de santé et de vie des personnes
qui en sont atteintes, par une prise en charge coordonnée, sans rupture et entrée sur leurs
capacités d'agir et leurs aspirations.

COMMUNICATION

Le DAC Est Azur a participé a un INTER DAC/ DER/ DSR régional le 10.06.25 :
Sur l'initiative de la FACS régionale : Fédération des Acteurs de la Coordination en
Santé : les 9 DAC PACA ainsi que les Dispositifs Experts Régionaux et les Dispositifs
spécifiques régionaux se sont réunis autour d'un objectif commun :

 Améliorer et harmoniser la communication des dispositifs de coordination de

la région.

Sur notre territoire, inspirés par ce temps de travail : |la CPTS de la Riviera Francaise et le
DAC Est Azur ont créé un support de communication partagé afin d'améliorer la lisibilité de
la compréhension de leurs complémentarités :




Agir ensemble aux cétés des professionnels de santé
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Parcours et coordination au sein de la
Communauté d'Agglomération de la Riviera Frangaise

www.dac06.fr


https://www.dac06.fr/

